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Y Zendolims LA SOLUCION QUE NECESITAS

Conexion con todo el entorno

Zendo Lims es un sistema multicentro que permite la
integracion con todo el entorno del laboratorio

Centros de produccion

Laboratorios
Integracién con Sistemas Integracion con otros sistemas LIS
Publicos del Gobierno
Gestion de contabilidad y facturacion
ERP
Gestion empresarial
N
Integracién con S Zendolims

- . O/ Sistemas Externos Multilaboratorio
Gestloncszchentes Centros de recepcion de muestras
Unidad movil de toma de muestras
R
Gestion documental Q Ze nd (@) lims
Conexioén con analizadores A %O a /o Solicitud de érdenes
Multilaboratorio S Zendolims
+750 interfaces desarrolladas Plataforma web
Profesionales Consulta de resultados

Integracion con plataformas Laboratorios de referencia
de logistica y transporte Integracion de pruebas subcontratadas

!’lClQb info@zendolims.com
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C) Zendolims COMPATIBILIDAD 100%

Cualquier navegador Cualquier Sistema Operativo

Zendo Lims es compatible con todos los navegadores existentes. Al ser un Lims en la nube, puede trabajar con cualquier sistema operativo.

eceo9 mw R s

Fully Responsive

El desarrollo de ZENDO Lims se ha hecho utilizando las ultimas tecnologias en disefio web, el modo "Fully Responsive" permite que la visualizacidon se adapte a la
pantalla de cualquier dispositivo, sin importar su tamafo y sin perder informacion.

ElCldb info@zendolims.com
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C) Zendolims TOTALMENTE FLEXIBLE Y ADAPTABLE

Dinamico
Defina todas las tablas que necesite, desplegables de seleccion y campos con tipos predefinidos (fecha,
numeérico, texto, etc.)

Totalmente flexible y configurable

Zendo Lims se ajusta a terminologia, nomenclatura, moneda y funcionamiento de su laboratorio

Flexible and
Adaptable

Tor

Interfaz multilenguaje

Zendo Lims esta disponible en 4 idiomas, espafol, inglés, francés y portugués

Informes en cualquier idioma

No importa el idioma de sus clientes, entregue el informe de
resultados en el idioma en que necesite, sin limitaciones

info@zendolims.com
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Sin inversiones
en hardware y software

esario realiz i i "
Ya no es necesario realizar una gran imversion par

automatizar la gestion del laboratorio. 56lo necesita

un navegador y una conexion a intermet.

@

Sus centros estaran todos
conectados

La estructura de ZENDO lims le permite conectar
todos sus centros de extraccion e incluso trabajar

en tiempo real desde sus unidades moviles.

Totalmente escalable
en usuarios y funcionalidad

El disefio de ZENDO lims permite que, con una
misma aplicacion web, tenga mayor o menor
funcionalidad y usuarios dependiendo de las

necesidades de su laboratorio.

Personalizado
y actualizado

Configure el sistema y la informacion segin los
criterios que necesite. Adapte el sisterna a la
terminclogia de su pais.

Trabaje siempre con la dltima version de ZENDO

lims gracias al sistema de actualizacion automatica.

Todo lo que necesita
esta en la nube

Toda la informacion de su laboratorio viaja con
usted. Acceda a su laboratorio en cualguier

momento y en cualquier lugar.

&)

Entorno de trabajo
100% seguro

Navegacion bajo el protocolo HTTPS (Servidor
seguro). Acceso por usuario/contrasena y bloqueo
por inactividad del usuario. Backup automatico de
sistema en nuestros servidores. Autenticacion de

doble factor o verificadon en 2 pasos.

info@zendolims.com
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Zendo Lims utiliza diferentes tecnologias
y estandares para la integracion con otros
sistemas vy dispositivos

TOTAL CONECTIVIDAD E INTEROPERABILIDAD

Web Service

sFTP I

N\
AP S Zendolims

£

Serial Port |

Socket

info@zendolims.com



N
C) Zendolims ARQUITECTURA Y SISTEMA DE BASE DE DATOS

Back-End Front-End

HTML css JS

N NGULAR

Zendo Lims implementado con Microsoft N
i P NET Q ZendOIFms
las herramientas de desarrollo

mas actuales

Database

SQL Server Postgre SQL

&

Microsoft®

ElCldb info@zendolims.com
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C) Zendolims ESTANDARES Y FORMATOS DE INTERCAMBIO

HL7 ASTM

(Health Level Seven) (E1381 0 E1394)
Estandares para el intercambio de informacion de Protocolo para la conexion de equipos de analisis
. ] muestras
Zendo Lims trabaja con los
, FHIR BASE64
e5ta N d ares y fO m atOS d e (Fast Healthcare Interoperability Resources) Codificacién para el encapsulado de imagenes o ficheros
. . ’ “ye Conjunto de reglas y especificaciones para el intercambio : bi
intercambio mas utilizados de datos electrénicos. para suintereamblo
para la conectividad con JSON
otros s | stemas. (JavaScript Object Notation)
Formato utilizado como alternativa al XML para la XLS

transferencia de datos estructurados entre un servidor
Web y una aplicacion Web.

XML TXT

info@zendolims.com
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Q) Zendolims CONTROL TOTAL DEL LABORATORIO

Panel de estado Supervisor de tareas

Pequeiio panel del usuario activo con Situacion en tiempo real del estado del laboratorio
el estado del laboratorio y mensajes no leidos

i Supernsor De Tareas m

| abowalonin; Todes ke Lawvatones T - Seooinn; Tode ks SEcons T - Téomicar  Tocas e Técnicas T -
Critenos e Peticoras "+ . =
) Poteseas 1) Pruskan
Critenos de Nesltados N —

IHES LS LABDRA TRLUS [ Pelicioness 22)

B vy misuruaed ipimase

B woorar noienoas

i | & [T TS [ PR P
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'"!.I [ IS e ] i i e L]
[
:n.lqlplr-l sk 1 e e Lo e
Jpnigudzen Leda oy sherest on 1 e Das
Panel de ayuda e
Manual de usuario, videotutoriales, consejos, Coninemde | Sdecrioss sasmesten do
soporte técnico y gestion de licencias Bt | tadecsices desmenies e

4 PRIMEROS PASOS 7= IMPRESCINDIBLES 3 SUGERENCIAS Y CONSEJOS
Rendenes W [ncamoe Cevabstes W vseisis nodercss I
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee Alta de una técnica Trucos y consejos
tan i pais res de referencia 0s de es
ista
I

2 © = o o
g 8 2 3 %
smE 2 2 T

= ENLACES

& Qo
Novedades y Cambios Asistencia técnica Sitio Web de ZendoLims
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Zendolims COMUNICACION ENTRE USUARIOS

Mensajeria interna
€& Mi buzén o
Mensajes Chat entre usuarios

[ @ =
No leidos 0 [J ana TAMBIEN DEL 162414, es igual HPV de Compaiifa ...
Enviados [ 18] [J ana FALTA AUTORIZACION DEL 162198 PARA HPV
7 Usuarios activos GENERAL (1) PEDRO (1) BEATRIZ JOSE (2)
D BEA Ana, por fa Ha llegado una orina pendie...
Eliminados '
D ALEX Cuando pueda hablar con Manuel por que este ... g JOSE o 2V ane
D ANA Ana, me falta la fecha de nacimiento de 35361... Ana12:17 r ﬁ
. JOSE Los resultados de la muestra X estan fuera de los limites
g [J na Hola! SI VIENEN LAS SIGUIENTES PRUEBAS:... ﬁ SEATREZ ‘
ﬁ BEATRIZ D BEA hola! dos cariotipos de adeslas que he... l PEDRO o ﬁ 1 Beatriz 12:18
Haré una repeticion en el analizador
D ANA Falta la autorizacion del B27 de 352520 .. e
1 EVA
D BEA Buenos dias! Hoy voy a hacer extracci...
ISABEL ‘
1 D BEA Hola comparieros, Simplemente recordaros...
‘ PEDRO
‘ PAULA
a ...

© Eliminar Chat

;_ElCldb info@zendolims.com
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Q) Zendolims MODULOS Y FUNCIONALIDAD

Admision de Muestras

Hojas de Trabajo e Gestion de Muestras
Comunicaciones OM-LINE o Mensajeria y Chat
Supervisor de Tareas o Resultados Online

Conf. y Personalizacion

Resultados y Validacion

Informes de Resultados

Planificador

Laboratorios de Referencia Explotacion de Datos

Reglas Inteligentes Facturacion

Mddulo Multimedia Gestion de Almacén Panel de Estado y Ayuda

Control de Calidad Modulo de Urgencias Seguridad y Auditor

(zestion de Presupuestos Almacen de Muestras Programas Externos

000000000
000000000

000

;_ElCldb info@zendolims.com
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Admision de muestras

Multiples métodos de registro

Registro manual, mediante formularios, lectores de hojas grafitadas, peticion
electrdnica, citas o presupuestos.

Peticiones individuales o por lotes

Personalice la inclusion de técnicas

Cree técnicas individuales, agrupaciones o perfiles y defina paneles de técnicas.

Automatizacion del registro

Cree reglas automaticas para acelerar el proceso de registro

A

S Zendolims

Hojas de trabajo y planificacion de muestras

Organizacion de tareas

Cree hojas de trabajo por analizador, por persona, por area o definalas en tiempo real.

Trazabilidad de las muestras

Cada prueba es 100% trazable durante el proceso de analisis

Introduzca los resultados por hoja

Minimice la impresion de hojas y reduzca el consumo de papel.

Planifique su trabajo

distinga el tipo de planificacion, llegada de muestras, muestreos in situ o en campo.

info@zendolims.com
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Resultados y validacion

Filtros de seleccion sin limites

Establezca y guarde los filtros utilizados.

Toda la informacion de la muestra al alcance

Revise los resultados con toda la informacion del paciente, resultados anteriores y estado de los controles
de calidad.
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Dicte al sistema para la grabacion de resultados y comentarios .

2 Wnfica Pl 0TS - SUBANNE - HSECADANEL

Graficos, imagenes y documentos

Integra graficos de evolucion o pruebas funcionales, imagenes y documentos pdf en el informe de
resultados. Asocien todo tipo de documentos office.

Asistente de validacion

Valide utilizando condiciones, reglas y rangos de validacion.

Trazabilidad y auditor

Zendo dispone de un auditor de peticion y otro de prueba para tener una trazabilidad absoluta de los
procesos.

“
ElClQb info@zendolims.com
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Conexiones online con analizadores y equipos de medida

Conecte sus equipos alla donde estén

Zendo Lims permite conectar equipos en ubicaciones remotas de forma que tenga todas las sucursales
conectadas. Conecte analizadores, balanzas, sondas de temperatura de estufas, etc.

Supervise sus equipos remotamente

Zendo Lims permite supervisar equipos desde cualquier lugar, permitiendo el control y validacion
de muestras

Trabaje con cédigo de barras

Zendo Lims permite conexioén utilizando cédigo de barras con aquellos analizadores que
lo permitan consiguiendo una automatizacion total

"

+ 700 modelos de analizadores conectados

Zendo Lims se conecta a cualquier equipo de medicion que lo permita

Rapidez de desarrollo

El tiempo de desarrollo de un nuevo analizador es de 24/48 horas

info@zendolims.com



Informes de resultados

Disene el informe a su gusto

Zendo Lims incluye un disefiador de reporting para que personalice el informe
a su gusto, modificando cualquier aspecto relativo a presentacion y estructura.
Incluso personalicelo por cliente segln sus necesidades.

Incluya imagenes, graficos y PDFs

Zendo Lims permite incluir imagenes, graficos de evolucion y representaciones
de pruebas funcionales. Adjunte pdfs externos al informe de manera que se
unan al informe original como un Unico informe.

Firme digitalmente los informes

Zendo Lims permite la firma con certificado digital. Incluya la firma de todas las
personas que han validado el informe.

Envio automatico de informes

Envie automaticamente informes individuales o en bloque por distintas vias, e-
mail, FTPs, impresora, permitiendo personalizar dicho informe y el texto del e-
mail para cada cliente.

Control de versiones

Active el control de versiones de los informes de forma que Zendo Lims guarde
una copia de cada version del informe generado

Iclab

informatica médica

INFORME DE GRANULOMETRIA
DIAMETRO GEOMETRICO MEDIO DE PARTICULAS [DGM)
Informe N2:100.054. 617

Srfes: UNIAGRD 54
LA5 HERAS 3041 PISD 21 DEFTO B Fecha de ingreso: 05/09,2023
SANT FE [Sants Fé)

Atencitn: Mariano Rodriguez

De: Biofanma 5.4

mMalz MouDo

Descripdon de la Muestrs: 17/08/23 MUESTRA £95 Fachia, Hora toma de |3 muoestra:

LSB5 SCREEN M o micrones Wi gramas Pi%

= B - ‘Wi [log di-Hog
HE de & Temanc de Particulnz Particul %, | Piflessthan i logdi Wilogdi  log di-log dwg gw)2
2380 0,00 0,00 100,00 282786 | 345 000 043 0,00
12 1630 2400 24,00 75.00 199960 | 330 79.20 028 188
16 1190 3200 32,00 65,00 141383 | 315 100,50 013 054
0 840 1500 15,00 52,00 100038 | 300 5400 002 001
30 580 850 9,50 20,50 70738 285 | 2708 017 017
40 420 550 5,50 .50 500,00 270 | 1485 032 056
&0 250 450 4,50 %550 3404 251 1130 051 117
] 177 4,00 4,00 25,00 21213 233 932 063 150
100 148 150 150 %550 183,77 221 33 051 098
140 05 100 1,00 99,00 125,00 210 210 08z 085
200 i 0.00 0,00 100,00 8815 185 000 -1.07 000
BASE 4,00 0,00 0,00 100,00
sUMA 100,00 100,00 30197 816
LogdgW= 3,02 Sgw= 195
Log Sgw= 0,29 dGEW = 1047 00
Curva FeedLab, Biofarma S_A - Particulas retenidas, %
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BCTLE L mrm iy e e L e L T ] (e i i il 4 ek e et st Aprobeds slecteinicmente Do
R LR Ll e Ui il - b
o L - .y Sl | e Lo
Técnica Resultad Método
COMPUESTOS DETECTADOS me/kg (ppm)
PLAGUICIDAS NO DETECTADOS
Plaguicidas
3-HYDROKYCARBOFURAN (LC/MS-MS) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC, 0.010 mg/Kg (ppm)
3-KETOCARBOFURAN (LC/MS-MS) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC, 0.010 mg/Kg (ppm)
ABAMECTIN {LC/MS-M5) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC, 0.010 mg/Kg (ppm)
ACEPHATE (LC/MS-MS) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN ACAC 2007.01|LOG 0.010 mg/Kg (ppm)
ACETAMIPRID (LC/MS-MS) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC, 0.010 mg/Kg (ppm)
ALDICARE {LC/MS-M5) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC, 0.010 mg/Kg (ppm)
ALDICARE SULFONE (LC/MS-MS) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC, 0.010 mg/Kg (ppm)
ALDICARB SULFOXIDE (LC/MS-MS) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC 0.010 mg/Kg (ppm)
AZINPHOS ETHYL (LC/MS-MS) Nodetectade  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 | LOQ 0.010 mg/kg (ppm)
AZINPHOS METHYL OXON (LC/M3-M3) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01|L0Q 0.010 mg/Kg (ppm)
AZINPHOS-METHYL (LC/MS-MS) Nodetectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC, 0.010 mg/Kg (ppm)
AZOXYSTROBIN (LC/MS-MS) No detectado  METODO INTERNO BASADO EN AOAC 2007.01 |LOC 0.005 mg/Kg (ppm)
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TENSILE TEST

Paramstro Unigad Muesira -+ Muestra 2
Thickness Tenslie Test um =%

Young Modulus MO Mpa 10 0
Des.51 MD Mpa " ez
Sampies N°* MD

‘Young Modulus M3 1.C. Mpa 0 48
Young Moduls TD Mpa 1200 -]
Des.SLTD Mpa " nE
Sampiss N° TD

‘Young Modulus TD LC. Mpa 0 48
Siifness MD MNimm nE

SUMmess MD LC. Mimm 22

SiMmess TD Mimm kS

Siiffness TD LC. Nimm 22

‘Graphic comparison:

1400

1200

1000

1- Young Modulus MD 2- Young Maduus T

W, Muestra 1
W, Muestra 2

Test picture(s):

info@zendolims.com



Gestion y almacén de muestras

Distribucion y recepcion de muestras

Controle las areas o secciones que deben recorrer las muestras hasta completar el
proceso de analisis.

Gestion de alicuotas

Realice alicuotas de cualquier muestra y gestione el contenedor de forma
independiente.

Estado de los soportes

Compruebe de forma visual e intuitiva el estado en que se encuentran cada uno de
los soportes de almacenaje.

Localice comodamente la ubicacidn del contenedor de |la muestra almacenada o
asigne una nueva posicion dentro del soporte seleccionado.

Gestion de almacén

Lleve un control exhaustivo de las muestras almacenadas en el Laboratorio. Disefie
libremente el tamano y disposicion de los soportes de almacenaje para cada una de
las secciones o por cada uno de los centros.

!jlclab
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Trazabilidad absoluta

Conozca a cada instante la ubicacidon del contenedor, si se encuentra en su destino o
si esta pendiente de envio accediendo a la trazabilidad de los tubos.

Gestion de incidencias

Tendra posibilidad de anotar comentarios e incidencias producidas en el proceso de
distribucidn y recepcion y abrir acciones correctivas para que no vuelva a ocurrir.

info@zendolims.com



Gestion de Presupuestos y Cotizaciones

Supervision del estado del presupuesto

Lleve un control completo de todos los presupuestos generados conociendo su
estado -en proceso, aceptado, en pausa, rechazado o completado- y realice un
seguimiento en tiempo real de todas las solicitudes incluidas en el presupuesto
controlando su estado de finalizacion.

Gestion de documentos

Adjunte toda la documentacion intercambiada, desde informacion previa para
elaborar el presupuesto hasta el documento firmado.

Facturacion

Genere la factura al cliente y controle los pagos realizados.

Adicionalmente, tendra la posibilidad de crear Grupos de Presupuestos de diferentes
caracteristicas en uno sdlo con el objetivo de obtener documentos y facturas
globales.

Presupuestos

(& EDITAR CMA1547/2019 - 08/05/2019 - EMPRESA 1,S.L.

5
g
; Recogida Datos Trabajo En Curso Facturacion 11 Pausar
N°deReg.. ~  Cliente Cédigo ~ | Tipode... Descripcién Mue... -~ Fa= >
X v [ v v ‘ v
‘ Estado: 48,53% 4
2@ EMPRESAT, Agua Tratad ficolada A =
58 gRyE Ay ’ Con Resultado: 2
a8 9004 EMPRESAT, Agua de Cald Purga caldera vieja Ag (2.94%)
i 2x TDS (AC, ACH, Q-AQ, PNTAQOS1,
e 9019 EMPRESA 1, Agua Contine. Circuito cerra do Ag ppm)
Q2 | a2 EMPRESA1, AguadeCald..  Cald Ag
B n [l con re: B con re:
I N | 1 5 > »l @ Eliminar Presupuesto celar

Iclab
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Gestion de facturas y cobros

Supervision de facturas emitidas

Lleve un control exhaustivo de las facturas emitidas (muestras, clientes y

personalizadas).

Exportacion a ERPs y generacion de listados

Elabore libros de facturas, genere remesas, realice exportaciones a programas de
contabilidad o envie las facturas de forma automatica por correo electrénico.

Gestion de cobros

Realice una completa gestion de cobros, comprobando el estado de cada factura —
pendiente de cobro, pagada parcialmente o pagada totalmente- y genere listados
atendiendo a los diferentes criterios.

GesionDe Fctrs oD D ED ED D -
Criterios Generales Facturas Seleccionadas: €
N° de Factura:

Opciones  N°Factura ¥ Serie ~ Ejercicio~ Periodo ~  Concepto
2016 ENERO 2016 AUTOCONSUMO LABORATORIO 25/02/2016 (12 e
2016 NOVIEMBRE 2015 SOCIEDAD 1 23/02/2016 (=
2016 JUNIO 2016 ANA MARIA PEREZ PEREZ 28/06/2016 )
2016 ENERO 2016 EMPRESA 2 25/02/2016
aaaaaaaa

2016 NOVIEMBRE 2015 23/02/2016
2016 ENERO 2016

2016 ENERO 2016 25/02/2016

Py
&8 €3
. 3 2
g5 s
&
[ 7I PR O ]
] & ]
) B 2 &
o >
,,

MARIA REYES 21/01/2016

2016 JUNIO 2016 EMPRESA 1 28/06/2016
as8a B 2016 ENERO 2016 25/02/2016
Empresa; (=R R 58 2016 ENERO 2016 25/02/2016
(=N R| 6B 2016 ENERO 2016 SOCIEDAD 1 25/02/2016,
Procedencia:

£ Configurar

info@zendolims.com
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Gestion de patrones y calibraciones

Control: PH (10000) X v Técnica; pH a25°C/ PNTAQD13/ Potenciometria (4) R
Levey-Jennings Suero Valorado Opciones
4 M PH - pH a 25°C/ PNTAQ013/ Potenciometria
GeStIOn del CO ntrOI de Calldad B ne valores: 8 B vaior Medio: 5,5 B vaior Méximo: 5,8 B valor Minimo: 5,1 B Desviacisn: 0,400
6,5
Defina Patrones de Control Valorados para su introduccion en el sistema y su posterior tratamiento pii
s i s - e e e e L e +25D = 6,1
grafico. = 575 B
Fol A +1SD =58
5,57 o 5,53
55T 756# e : = = '3?,7*—“—7 ; T = ———=0 ~ Media = 5,5
5{-9.2 -1SD=5,1
5,0 U
° e / [} [} -250 = 4,7
Calibracion de equipos de medida or-————+—F+——+—+—+—
Lleve el control de la calibracion de equipos como balanzas, sondas de temperatura para estufas, & & & & & & & &
. . (;:\0 0’3\\ 6"\\ 55\\ o) 0’5\°’ <>"’\° 0'5\0
neveras y adjunte los ficheros de lecturas completos. o
Control ~  Técnica ~  03/09/201717:56 ~ 03/10/201718:03 ~ 03/11/201718:03 ~ 03/12/201718:03 ~ 03/01/201818:03 ~ 03/02/201818:03 ~ ' =
PH (10000) pH a 25°C/ PNTAQO13/ Potenciom. 54 5,57 578 502 537 59 56
V4 )
Graficos y Reglas de control _ _ |
Técnica Y: COLIFORMES FECALES (501) %~ | TécnicaX: COLIFORMES TOTALES (502) X~ Peticién ¥ | COLIFORMES FECA: | COLIFORMES TOTA.x:
A través de la activacion de las reglas de Westgard estaremos informados en todo momento de Correlacidn 2 Mostrar Tendencie Opeiones .+ || 1008815022021 340 50
. . .« 7 7 210034 - 15/02/2021 560 1080
cualquier alerta o error que se detecte en la realizacion de los controles, asi como las causas de . = 0,5000 O -
MNP Valores: 29 vy = 0,3B87x + -196,5546
dichos problemas. También, tendremos la posibilidad de visualizar graficamente los Valores Medios ALIE=A A E 0
.. . . ) . L, 45,000 210037-15/02/2021 230 600
Diarios de las pruebas analizadas en el laboratorio, asi como las veces realizadas y su desviacion . -

210039 - 15/02/2021 800 1700
25,000 210085 - 29/03/2021 0 960

estandar.

210125-13/05/2021 2000
J 210126 -13/05/2021 800
| 21m27-13/052001 1300
20,000 | 210128-13/05/2021 500

20,000

25,000

210129 - 13/05/2021 300
210130 - 13/05/2021 900
210131 - 13/05/2021 3400

15,000

Analisis de tendencias

Mediante los Graficos de Correlacion podra comparar pares de resultados de pruebas en diferentes

10,000 =

5,000 210193 - 12/08/2021 640

COLIFORMES FECALES - UFC/100 mL

. ’ . 7 e » . L ]
retardos de tiempo, asi como realizar analisis de tendencias. o whed S
e 210196 - 12/08/2021
-10,000 210197 - 12/08/2021

210198 -

COLIFORMES TOTALES - UFC/100 mL 210190

!JlCle info@zendolims.com
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Gestion del Sistema de calidad

Acredite su laboratorio en normas ISO

Utilice las herramientas que Zendo Lims pone a su disposicion para ayudar a su laboratorio en la certificacion o
acreditacion en normas ISO o equivalentes en cada pais como son la gestion de incidencias y la gestion

documental.
‘ |

info@zendolims.com

Gestion de incidencias y avisos programados

El médulo de Gestidn de Incidencias es una herramienta indispensable para la certificacion o
acreditacion de su laboratorio en Normas ISO.

Registre no conformidades, acciones correctivas o acciones preventivas. Lleve un control de
cualquier situacion andmala en el laboratorio. Defina libremente categorias de incidencia
para establecer puntos de control por secciones y/o por tipos de actividad del laboratorio.
Indique el nivel de prioridad, los usuarios asignados, o establecer un sistema de avisos
inteligentes para cada una de las incidencias.

Gestion documental

Zendo Lims permite la integracion con sistemas de Gestion Documental como
OnlyOffice, Microsoft Office 365 o Google G Suite y repositorios documentales
como DropBox o Microsoft OneDrive.

Gesion et =D

Incidencias Seleccionadas: € ignad ‘
Localizador~  Apertura ~  Ciemre ~ Abierta por ~  Asignadaa ~  Cerrada por ~  Moda Estado = 14
12
10
8
|
| I_h
A
| l
2
°
S

s 15 20/03/2017 20 ANA CONS
&
« - 2 » 25 W registros por pagina 1-25 de 28 registros

Elclab
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Gestion de proveedores y almacén i G Do e -

" Criterios Generales @ —  Aticulos: @) Total existencias 1.195 Valoracion 1.448,45 €
f N d M g Articulos: Seleccione elementos de la hista ko W s [P | Yoo Umio 1 Velor ot Temie
De Ina prOvee Ores y reaCtIVOS g cte Buscar Id A Buscar Articulo Buscar Buscar Val Buscar Val Buscar Fan
C Seleccione elementos de la lista
, . s , . .. . . ® 7/ 3 BRILLIANT GREEN AGAR- KRISTENS 000€ Microbiologii
»
El mddulo de Gestion de Almacén le permite definir libremente proveedores, reactivos y i T il S o I
material fungible' g | Proveedor: Seleccione elementos de Ia lista ® 7 3% Reactivo amonio rango bajo (0-3,0 mg/l) 0.00¢€ Fisico quimit
Evalle a sus proveedores en funcidn de las incidencias y no conformidades abiertas. 2 , i s i Phicsyial
. . . & | Existencias B - C WAk Reactivo Dureza célcica (0-2,70mg/l) 2 0,00 € 000€ Fisico quimit
Almacene toda la documentacion relativa a los proveedores y a los reactivos. 8 [V ezls S b As nd : e s SG
i ik ‘ | ® 75 9 Reactivo Hierro rango aito (0-5,0mg/l) 1 0,00¢ 000 € Fisico quimic
Seleccionar Filtro 8 + ! ® s w0 Molibdeno reactivo A 0,00 € Microbiologi
Gestione IOS pedidos WAL Molibdeno reactivo B 0,00€ Microbiologi
® s 2 Molibdeno reactivo C 0,00 € Fisico quimi(
Realice pedidos a proveedores y controle su recepciéon mediante los albaranes y facturas @7/ s Sulfatos (0-150 mg/) 000€ Fisico quimic
recibidos. Realice movimientos de Almacén de forma manual y automdtica para tener g ERETTIE A : i A
: y p ® 7545 Reactivo silice rango alto (0-200mg/I) 6 000€ 000 € Fisico quimic

totalmente actualizadas en tiempo real las existencias de cada unos de los articulos y Checker sfice rango aito (0-200 ppm) 000 Equipos
clasificar dichos movimientos segun el tipo. s ;o Wenie
Q Filtrar Seleccion 500 W registros por pagina 1- 166 de 166 regist
n: Estadistica Avanzada SvZ

Existencias y valoraciéon en tiempo real

Tendra la posibilidad de obtener la valoracion del almacén en cualquier momento, asi + Proveedor: SIEMMENS HEALTHCARE DIAGNOSTIC O wensuat O semanal @ Diaria Tipode s

como de los articulos sin existencias o por debajo del stock minimo, o controlar las § , v ,
) ) - I Total Pedidos Total Articulos 80660 B precio Total
caducidades y numeros de lote.
g s 70.000
Estadisticas de almacén :
20
50.000
Visualice graficamente la cantidad de pedidos, articulos y coste tanto por proveedor o
articulo por periodos de tiempo y volumen. = | oo
30.000
10
20.000
5
10.000
E . i— [ oe— | .
3 3 3 : :
=8 lglgg ® 57 & info@zendolims.com
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Portal web para clientes

Peticion electronica

Sus clientes podran registrar solicitudes de analisis de muestras por internet, lo que ahorra el tiempo
empleado en el registro manual.

Resultados online Dnline

Sus clientes podran consultar los resultados por internet y ver todo el historico de resultados.

Verificacidon por cc')digo QR andlisis agroalimentario

Autenticidad del resultado mediante el escaneo de un cdédigo QR y acceso al resultado real.

Trazabilidad absoluta

Sus clientes pueden conocer el estado de las muestras y fechas de entrega.

Auditor

Dispone de aun auditor para ver las acciones de sus clientes

info@zendolims.com
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Proteccion de datos y seguridad

Auditoria y trazabilidad absoluta

Seguridad total

Riclab



Mas funcionalidades

Modulo multimedia y gestion documental

Sistema avanzado de gestion de documentos (imdagenes, videos, audios,

ficheros de Office, archivos PDF, etc.)
Asocie cualquier documento a una muestra, prueba o registro de

mantenimiento del sistema para su consulta, manteniendo organizada toda la

informacion.
Incluya enlaces a paginas web o a documentos alojados en plataformas

externas como Dropbox, Google Drive, Microsoft OneDrive, Sharepoint, etc.
Incluya PDFs de manera que se integren en el informe final.

Disenador de etiquetas

Disefie sus propias etiguetas, incluyendo codigos de barras, y personalice el
tamano e informacion.

Reglas inteligentes

Automatice tareas en el laboratorio mediante la creacién de reglas
de Busqueda, Manipulacion, Impresion y Alertas a través de condiciones vy

acciones complejas.

Explotacion de datos

La Estadistica y los Listados de Peticiones le permiten explotar los datos
introducidos y extraer informacion de volumenes de pruebas, facturacion,

costes y estudios de rentabilidad por cliente, area, médico, etc.

Iclab
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Control de muestras enviadas a laboratorios
de referencia

Controle graficamente todos los detalles relacionados con el envio de las
pruebas y su recepcion, visualizando por l|aboratorio externo el n2 de
enviadas, recibidas, pendientes, su coste y su facturacién estimada.

Supervise la fecha prevista de entrega de cada resultado, asi como aquellas
cuyo resultado ha llegado fuera de plazo o esta pendiente de recepcion.
Dispone de una linea de tiempo donde cdmodamente visualizara todos los

resultados previstos para una fecha determinada.

Laboratorio Demo

Supervisor De Tareas

Crterios g2 Petiorores Laboratori: 7ot s s 1« Secniin Todastas taceees T
it e Beslads © Peticiones O prshas

TGDOS Los LABORATORIOS (Peticiones: 22)

Téenicx Todas bt Ficnieas 1

o Rendtator Mamagys

Wy ey

o 4 Mstrgyy, b
T — = /4 CHen Q
4 oy nr 1
|
4 CESTeRey ]
# Oeangy, % 3 ’
> [
o~ ‘
7| ” )
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Zendolims LO QUE OPINAN NUESTROS CLIENTES

CONDA LAB ISBO AGROALIMENTARIA

MANCHEGA DE N_' TG @& A R vs 3 e JhT o

Ester Heredia Héctor Rodriguez Sanchez ,
Alvar Menéndez Bl BIOTECNOLOGIA

Departamento Técnico

b T T i T R
| R ST e ] Tl w

“ZENDO LIMS destaca por ser un LIMS muy competitivo, Silvia Lara m .zl l r'ul g I' 1'@" "rnwj ]'l l" uul 1
“En Laboratorios Conda hemos tenido la oportunidad de que trabaja en la nube y que constantemente esta en Encargada del Departamento de Calidad ' {
. . ) . . g P 1 "” » o
implementar y empezar a utilizar el software ZENDO LIMS y desarrollo ofreciendo a sus clientes mds y mas mejoras ’ !TF;’ 1!!““’5" I’, i £ f i'nw url ﬂﬂl "!
nuestra experiencia ha sido muy satisfactoria. dentro del mismo. - » f‘u i ' ' =

Hemos recibido un trato por parte del equipo muy atento, Esto hace que el dia a dia del trabajo en el laboratorio La implantacion de ZENDO LIMS en nuestro modo de Nlll 2} .I,-ﬂ 4 [ h 4 n’ﬁ’l“ ,

responsable y con una alta disponibilidad para responder gracias a ZENDO LIMS sea mas facil ya que es intuitivo, trabajo nos ha facilitado la trazabilidad de muestrasen g gy a3 1l . /

todas nuestras preguntas. eficaz y versatil. nuestros controles de calidad, asi como en el analisis de

Desde el primer momento nos han guiado para adaptar de Cabe destacar también que disponen de un servicio gratuito resultados de las distintas técnicas. Pt -

la mejor manera el sistema a nuestro proceso diario y las de atencion e-mail que funciona de maravilla con tiempos Nos ayuda también a minimizar errores humanos en la e '»

necesidades especificas. de respuesta muy rapidos” |ntroducuon.de datos y nos permite aglllzar la /// el
Recomendamos ZENDO LIMS a cualquier empresa que documentaci6n aportada a nuestros clientes 3 . i 1. .
busque implementar un sistema de gestidn de laboratorio” g ur 33 N
-~ ,"s'
5 .. — -—
N
.
; \.
> \ N
// [ £
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i m-ciuwru-:g IIIIIIM.,,,-...,.

P ———
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swrenmes i L T

Atencion al cliente l9 A—Jm?“m1, ¥ l

Rapidez en resolucion de incidencias E b m!tuj ..)

Calidad / Precio [ LELELEEEEEELEE LR |
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)
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DESDE EL LABORATORIO
PARA EL LABORATORIO

info@zendolims.com
+34 923 21 53 21

WWW.zendolims.com
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