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Y Zendolims LA SOLUCION QUE NECESITAS

Conexion con todo el entorno

Zendo Lims es un sistema multicentro que permite la
integracion con todo el entorno del laboratorio

Hospitales
Integracion con HIS

Laboratorios
Integracién con Sistemas Integracion con LIS
Publicos del Gobierno
Gestion de contabilidad y facturacion
ERP
Gestion empresarial
1'\\
Integracién con O Zendolims

s : Sistemas Externos Multilaboratorio
Gestion de clientes O/ Centros de extraccion
CRM Unidad mévil de laboratorio
N
Gestion documental D Ze nd Olims
Integracion con plataformas
de logistica y transporte
> ﬁ Hospitales
.o : S Zendolims
Conexidn con analizadores Plataforma web
. Multilaboratorio Profesionales N Clinicas
+750 interfaces desarrolladas
Veterinarios

Laboratorios de referencia @ Zendolims

Integracion de pruebas subcontratadas Platiforria vial

Propietarios
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C) Zendolims COMPATIBILIDAD 100%

Cualquier navegador Cualquier Sistema Operativo

Zendo Lims es compatible con todos los navegadores existentes. Al ser un Lims en la nube, puede trabajar con cualquier sistema operativo.

eceo9 mw R s

Fully Responsive

El desarrollo de ZENDO Lims se ha hecho utilizando las ultimas tecnologias en disefio web, el modo "Fully Responsive" permite que la visualizacidon se adapte a la
pantalla de cualquier dispositivo, sin importar su tamafo y sin perder informacion.

ElCldb info@zendolims.com
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C) Zendolims TOTALMENTE FLEXIBLE Y ADAPTABLE

Dinamico
Defina todas las tablas que necesite, desplegables de seleccion y campos con tipos predefinidos (fecha,
numeérico, texto, etc.)

Totalmente flexible y configurable

Zendo Lims se ajusta a terminologia, nomenclatura, moneda y funcionamiento de su laboratorio

Flexible and
Adaptable

Tor

Interfaz multilenguaje

Zendo Lims esta disponible en 4 idiomas, espafol, inglés, francés y portugués

Informes en cualquier idioma

No importa el idioma de sus clientes, entregue el informe de
resultados en el idioma en que necesite, sin limitaciones

info@zendolims.com
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Sin inversiones
en hardware y software

esario realiz i i "
Ya no es necesario realizar una gran imversion par

automatizar la gestion del laboratorio. 56lo necesita

un navegador y una conexion a intermet.

@

Sus centros estaran todos
conectados

La estructura de ZENDO lims le permite conectar
todos sus centros de extraccion e incluso trabajar

en tiempo real desde sus unidades moviles.

Totalmente escalable
en usuarios y funcionalidad

El disefio de ZENDO lims permite que, con una
misma aplicacion web, tenga mayor o menor
funcionalidad y usuarios dependiendo de las

necesidades de su laboratorio.

Personalizado
y actualizado

Configure el sistema y la informacion segin los
criterios que necesite. Adapte el sisterna a la
terminclogia de su pais.

Trabaje siempre con la dltima version de ZENDO

lims gracias al sistema de actualizacion automatica.

Todo lo que necesita
esta en la nube

Toda la informacion de su laboratorio viaja con
usted. Acceda a su laboratorio en cualguier

momento y en cualquier lugar.

&)

Entorno de trabajo
100% seguro

Navegacion bajo el protocolo HTTPS (Servidor
seguro). Acceso por usuario/contrasena y bloqueo
por inactividad del usuario. Backup automatico de
sistema en nuestros servidores. Autenticacion de

doble factor o verificadon en 2 pasos.

info@zendolims.com
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C) Zendolims TOTAL CONECTIVIDAD E INTEROPERABILIDAD

Web Service

sFTP |

W

Zendo Lims utiliza diferentes tecnologias 4
y estandares para la integracion con otros w — Y Zendolims
sistemas vy dispositivos

'

Serial Port ‘

Socket

info@zendolims.com
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C) Zendolims ARQUITECTURA Y SISTEMA DE BASE DE DATOS

Back-End Front-End

HTML Ccss s

NET (D Zendolims

Microsoft

Zendo Lims implementado con
las herramientas de desarrollo
mas actuales

N NGULAR

Database
y 2
v
Microsoft*
SQL Server PostgreSQL

ElCldb info@zendolims.com
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C) Zendolims ESTANDARES Y FORMATOS DE INTERCAMBIO

HL7 ASTM

(Health Level Seven) (E1381 0 E1394)
Estandares para el intercambio de informacion clinica Protocolo para la conexion de equipos de analisis

Zendo Lims trabaja con los EHIR BASE64

e5ta N d ares y fO 'm atOS d e (Fast Healthcare Interoperability Resources) Codificacion para el encapsulado de imagenes o ficheros
. . ’ “ye Conjunto de reglas y especificaciones para el intercambio para su intercambio
| nte rcam b IO MAas Ut| I 1Za d oS de datos electronicos de atencion clinica.
para la conectividad con JSON XLS
otros s | stemas. (JavaScript Object Notation)
Formato utilizado como alternativa al XML para la
transferencia de datos estructurados entre un servidor CSV

Web y una aplicacion Web.

XML TXT

info@zendolims.com
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Q) Zendolims CONTROL TOTAL DEL LABORATORIO

Panel de estado Supervisor de tareas

Pequeiio panel del usuario activo con Situacion en tiempo real del estado del laboratorio
el estado del laboratorio y mensajes no leidos

i Supernsor De Tareas m

| abowalonin; Todes ke Lawvatones T - Seooinn; Tode ks SEcons T - Téomicar  Tocas e Técnicas T -
Critenos e Peticoras "+ . =
) Poteseas 1) Pruskan
Critenos de Nesltados N —

IHES LS LABDRA TRLUS [ Pelicioness 22)

B vy misuruaed ipimase

B woorar noienoas

i | & [T TS [ PR P
L}
'"!.I [ IS e ] i i e L]
[
:n.lqlplr-l sk 1 e e Lo e
Jpnigudzen Leda oy sherest on 1 e Das
Panel de ayuda e
Manual de usuario, videotutoriales, consejos, Coninemde | Sdecrioss sasmesten do
soporte técnico y gestion de licencias Bt | tadecsices desmenies e

4 PRIMEROS PASOS 7= IMPRESCINDIBLES 3 SUGERENCIAS Y CONSEJOS
Rendenes W [ncamoe Cevabstes W vseisis nodercss I
eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee Alta de una técnica Trucos y consejos
tan i pais res de referencia 0s de es
ista
I

2 © = o o
g 8 2 3 %
smE 2 2 T

= ENLACES

& Qo
Novedades y Cambios Asistencia técnica Sitio Web de ZendoLims
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Zendolims COMUNICACION ENTRE USUARIOS

Mensajeria interna
€& Mi buzén o
Mensajes Chat entre usuarios

[ @ =
No leidos 0 [J ana TAMBIEN DEL 162414, es igual HPV de Compaiifa ...
Enviados [ 18] [J ana FALTA AUTORIZACION DEL 162198 PARA HPV
7 Usuarios activos GENERAL (1) PEDRO (1) BEATRIZ JOSE (2)
D BEA Ana, por fa Ha llegado una orina pendie...
Eliminados '
D ALEX Cuando pueda hablar con Manuel por que este ... g JOSE o 2V ane
D ANA Ana, me falta la fecha de nacimiento de 35361... Ana12:17 r ﬁ
. JOSE Los resultados de la muestra X estan fuera de los limites
g [J na Hola! SI VIENEN LAS SIGUIENTES PRUEBAS:... ﬁ SEATREZ ‘
ﬁ BEATRIZ D BEA hola! dos cariotipos de adeslas que he... l PEDRO o ﬁ 1 Beatriz 12:18
Haré una repeticion en el analizador
D ANA Falta la autorizacion del B27 de 352520 .. e
1 EVA
D BEA Buenos dias! Hoy voy a hacer extracci...
ISABEL ‘
1 D BEA Hola comparieros, Simplemente recordaros...
‘ PEDRO
‘ PAULA
a ...

© Eliminar Chat

;_ElCldb info@zendolims.com
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C) Zendolims MODULOS Y FUNCIONALIDAD

Admision de Pacientes

Hojas de Trabajo e mMddulo Preanalitico

Comunicaciones ON-LINE Mensajeria y Chat

Supervisor de Tareas o Resultados Online

Conf. y Personalizacidn

Resultados y Validacion
Informes Clinicos

Modulo de Citaciones
Laboratorios de Referencia

Explotacidn de Datos

Reglas Inteligenteas Facturacion

-3 Panel de Estado y Ayuda

Modulo Multimedia Gestion de Almacén

Seguridad y Auditor

Control de Calidad Modulo de Urgencias

Modulo de Seroteca

000

Gestidn de Presupuestos Programas Externos

000000000
0000060000

!JlCle info@zendolims.com
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oS Zendolims

Admision de pacientes Hojas de trabajo y citas

Multiples métodos de registro Organizacion de tareas

Registro manual, mediante formularios, lectores de hojas grafitadas, peticion Cree hojas de trabajo por analizador, por técnico, por area o definalas en tiempo real.
electrdnica, citas o presupuestos.

Peticiones individuales o por lotes Trazabilidad de las muestras

Cada prueba es 100% trazable durante el proceso de analisis

Personalice la inclusion de técnicas Introduzca los resultados por hoja

Cree técnicas individuales, agrupaciones o perfiles y defina paneles de técnicas. Minimice la impresion de hojas y reduzca el consumo de papel.
Automatizacion del registro Cite a sus pacientes

Cree reglas automaticas para acelerar el proceso de registro Distinga el tipo de cita, extracciones en laboratorio, a domicilio, etc. y envie un

recordatorio a los propietarios.

- Citas Seleccionadas: €@ n m u

Elglgdb info@zendolims.com
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Resultados y validacion

Filtros de seleccion sin limites

Establezca y guarde los filtros utilizados.

Toda la informacion del paciente al alcance

Revise los resultados con toda la informacion del paciente, resultados anteriores y estado de los controles
de calidad.
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Reconocimiento de voz

Dicte al sistema para la grabacion de resultados y comentarios .
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Graficos, imagenes y documentos

Integra graficos de evolucion o pruebas funcionales, imagenes y documentos pdf en el informe de
resultados. Asocien todo tipo de documentos office.

2 Wnfica Pl 0TS - SUBANNE - HSECADANEL

Rangos de referencia por especie y raza

Defina todos los rangos de referencia, sin limites, para todas las especies, razas, edades, etc.

° . o / i . -
Asistente de validacion S—
Valide utilizando condiciones, reglas y rangos de validacion. - TS

Trazabilidad y auditor

Zendo dispone de un auditor de peticion y otro de prueba para tener una trazabilidad absoluta de los
procesos.

“
ElClQb info@zendolims.com
L] informatica médica
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Conexiones online con analizadores

Conecte sus equipos alla donde estén

Zendo Lims permite conectar equipos en ubicaciones remotas de forma que tenga todas las sucursales
conectadas

Supervise sus equipos remotamente

Zendo Lims permite supervisar equipos desde cualquier lugar, permitiendo el control y validacion
de muestras

Trabaje con codigo de barras

Zendo Lims permite conexion Host Query con los analizadores consiguiendo una
automatizacion total

+ 700 modelos de analizadores conectados

Zendo Lims se conecta a cualquier equipo de medicion que lo permita

Rapidez de desarrollo

El tiempo de desarrollo de un nuevo analizador es de 24/48 horas

\ info@zendolims.com



Informes de resultados

Disene el informe a su gusto

Zendo Lims incluye un disefiador de reporting para que personalice el informe
a su gusto, modificando cualquier aspecto relativo a presentacion y estructura.
Incluso personalicelo por cliente segin sus necesidades.

Incluya imagenes, graficos y PDFs

Zendo Lims permite incluir imagenes, graficos de evolucion y representaciones
de pruebas funcionales. Adjunte pdfs externos al informe de manera que se
unan al informe original como un Unico informe.

Firme digitalmente los informes

Zendo Lims permite la firma con certificado digital. Incluya la firma de todas las
personas que han validado el informe.

Envio automatico de informes

Envie automaticamente informes individuales o en bloque por distintas vias, e-
mail, FTPs, impresora, permitiendo personalizar dicho informe y el texto del e-
mail para cada cliente.

Control de versiones

Active el control de versiones de los informes de forma que Zendo Lims guarde
una copia de cada version del informe generado

Iclab

informatica médica

DETALLE DE RESULTADOS
Lactobacillus spp 454 logufg. ( 4,00 -7,00 ) 0 m—
Método RTPCR
Lactobacillus crispatus *379 logufg. ( 4,00 - 6,00 ) -
Método RTPCR
Lactobacillus gasseri *<212 logufg. ( 2,50 - 6,00 ) 4=
Método RT-PCR
Lactobacillus jensenii <010 logufg. ( 0,00 -3,50 ) o=
Método RT-PCR
Lactobacillus iners 311 logufg. ( 0,00 - 3,50 ) 0 —
Método RT-PCR
Bifidobacterium spp 319 logufg. ( 2,50 - 5,00 ) @ i
Método RT-PCR
Enterococcus spp 1,74 logufg. ( 0,00 - 4,00 ) @ =
Método RT-PCR
Mobiluncus spp. <010 logufg. ( 0,00 - 300 ) ®
Método RT-PCR
Atopobium vaginae <010 logufg. ( 0,00 - 3,00 ) [
Método RT-PCR
Gardnerella vaginalis 306 logufg. ( 0,00 - 4,00 ) @ =
Método RT-PCR
Pdgina 1 de 1
Facha de Toma de Muestra: Fecha de Ingreso: Fecha de Reporte: N°® de orden:
21/9/2023 26/08/2023 0:47:00 141172023 12:36:23 53
Propietario: Nombre Mascota: Especie: Raza: Sexo: Edad:
Derocl Leila PERRO labrador HEMBRA 8 ANOS
Cliente: Solicitante: Direccién: Teléfono: Ciudad:
Derocl Veterinaria Nogales SA de CV  Itzel Denisse Mejia Nogales 6312011485 MNogales
Parametro Resultado Unidad Valores de Referencia Desviacion
MARCADORES TUMORALES
INMUNOLOGIA
AFP (MARCADOR TUMORAL) INMUNOENSAYO ... 2290 ngiml ( 0,00-3500 ) [*1
INTERPRETACION

RESULTADO NEGATIVO

Se sugiere hacer Factor Tumoral 1 o 2 veces al afo, tomando en cuenta
la edad del animal y los resultados de la BIOPSIA previa.

A
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vedis
trust

ID exame
§ RELATORIO CITOLOGIA
8 Poki Les3o no membro anterior asquerdo
E DIAGNOSTICO
Tutor: Nuno Costa Suspeita de hiperplasia glandular ou hamartoma fibroanexial.
Espécle: Canideo
- Raga: Yorkshire Terroer
i Sexo: Femea castrada PRODUTO ENVIADO
DN/dade: Foram coradas com MGG 3 laminas de pungio aspirativa e pungao nio
IS aspirativa.
&
5 DESCRICAO MICROSCOPICA
Andlisis Resultado Valores de Referencia Resultado Anter.
ANALISIS DE SANGRE
HIERRO 91 pg/dl ( 50 - 150 ) 16,30 pmol/l
GLUCOSAmg/d | AC. URICOmg/d | CREATININAmg | COLESTEROLm | HDL COLESTER
363430 231} : 0,62 :
363431 97 5,09 0,61 245 61
.........................................................................................................................................
363432 W8 POSITIVO 2,63 0,48 145 44
363433 . 4,74} 0,49 164 37
363434 - 188 48
.........................................................................................................................................
10 .
LDLCOLESTER | TRIGLICERIDOS
363431 161 | 113
363432 " 91 48
363433 » - 95 161
......................................................................................
363434 119 107

D CITOVET

DIAGNOSTICO ANATOMOPATOLOGICO, HISTOPATOLOGICO ¥ CITOLOGICO
www.citovat.cl - contactogcovet.cl

MUESTRA N°: 20032987
ENViO: 13/11/2023

ATENCION A: CLINICA VETERINARIA POR LOS KILTROS
SOLICITANTE: JUAN CARLOS ROJAS

TIPIFICACION: CITOLOGIAC 1

TUTOR: SIN DATOS

ESPECIE: CANINO
RAZA: POODLE
NOMERE: VIOLETA
SEXO: HEMERA
EDAD: 14 ANOS
FICHA N°: SIN DATOS

ORGANOITEJIDO SUBCUTANEO
ANTECEDENTES CLINICOS:

Citologia por PAF de masa a nivel pélvico. Lesién tumoral, dnica, imegular, no delimitada, de Sx3xj3
aspecto maligno.

FIJACION EN CLINICA No
Se fija segln protocolo.

CITOLOGIA

TINCION

ESTUDIO MACROSCOPICO
Se recepciona un extendido hemorragico.

ESTUDIO MICROSCOPICO .
Se estudia muestra que corresponde a frotis que presenta material leveme;
de tamafio variable formados “por eritrocitos bien conservados, con press
gkébulos de grasa libres. Se recomienda enviar més de un frotis, extend
dife iales que son fund; les para un mejor diagnéstico.

DIFF QUICK

info@zendolims.com
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Preanalitica y Seroteca

Distribucion y recepcion de muestras Trazabilidad absoluta

Controle las areas o secciones que deben recorrer las muestras hasta completar el Conozca a cada instante la ubicacion del contenedor, si se encuentra en su destino o
proceso de analisis. si esta pendiente de envio accediendo a la trazabilidad de los tubos.

Gestion de alicuotas Gestion de incidencias

Realice alicuotas de cualquier muestra y gestione el tubo de forma independiente. Tendra posibilidad de anotar comentarios e incidencias producidas en el proceso de

distribucidn y recepcion y abrir acciones correctivas para que no vuelva a ocurrir.

Estado de los soportes

Compruebe de forma visual e intuitiva el estado en que se encuentran cada uno de
los soportes de almacenaje.

Localice comodamente la ubicacidn del contenedor de |la muestra almacenada o
asigne una nueva posicion dentro del soporte seleccionado.

Gestion de seroteca

Lleve un control exhaustivo de las muestras almacenadas en el Laboratorio. Disefie
libremente el tamano y disposicion de los soportes de almacenaje para cada una de
las secciones o por cada uno de los centros.

;_ElCldb . _ info@zendolims.com
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Gestion de Presupuestos y Cotizaciones

Supervision del estado del presupuesto

Lleve un control completo de todos los presupuestos generados conociendo su
estado -en proceso, aceptado, en pausa, rechazado o completado- y realice un
seguimiento en tiempo real de todas las solicitudes incluidas en el presupuesto
controlando su estado de finalizacion.

Gestion de documentos

Adjunte toda la documentacion intercambiada, desde informacion previa para
elaborar el presupuesto hasta el documento firmado.

Facturacion

Genere la factura al cliente y controle los pagos realizados.

Adicionalmente, tendra la posibilidad de crear Grupos de Presupuestos de diferentes
caracteristicas en uno sdlo con el objetivo de obtener documentos y facturas
globales.

Presupuestos

(& EDITAR CMA1547/2019 - 08/05/2019 - EMPRESA 1,S.L.

5
g
; Recogida Datos Trabajo En Curso Facturacion 11 Pausar
N°deReg.. ~  Cliente Cédigo ~ | Tipode... Descripcién Mue... -~ Fa= >
X v [ v v ‘ v
‘ Estado: 48,53% 4
2@ EMPRESAT, Agua Tratad ficolada A =
58 gRyE Ay ’ Con Resultado: 2
a8 9004 EMPRESAT, Agua de Cald Purga caldera vieja Ag (2.94%)
i 2x TDS (AC, ACH, Q-AQ, PNTAQOS1,
e 9019 EMPRESA 1, Agua Contine. Circuito cerra do Ag ppm)
Q2 | a2 EMPRESA1, AguadeCald..  Cald Ag
B n [l con re: B con re:
I N | 1 5 > »l @ Eliminar Presupuesto celar

Iclab
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Gestion de facturas y cobros

Supervision de facturas emitidas

Lleve un control exhaustivo de las facturas emitidas (muestras, clientes y

personalizadas).

Exportacion a ERPs y generacion de listados

Elabore libros de facturas, genere remesas, realice exportaciones a programas de
contabilidad o envie las facturas de forma automatica por correo electrénico.

Gestion de cobros

Realice una completa gestion de cobros, comprobando el estado de cada factura —
pendiente de cobro, pagada parcialmente o pagada totalmente- y genere listados
atendiendo a los diferentes criterios.

GesionDe Fctrs oD D ED ED D -
Criterios Generales Facturas Seleccionadas: €
N° de Factura:

Opciones  N°Factura ¥ Serie ~ Ejercicio~ Periodo ~  Concepto
2016 ENERO 2016 AUTOCONSUMO LABORATORIO 25/02/2016 (12 e
2016 NOVIEMBRE 2015 SOCIEDAD 1 23/02/2016 (=
2016 JUNIO 2016 ANA MARIA PEREZ PEREZ 28/06/2016 )
2016 ENERO 2016 EMPRESA 2 25/02/2016
aaaaaaaa

2016 NOVIEMBRE 2015 23/02/2016
2016 ENERO 2016

2016 ENERO 2016 25/02/2016

Py
&8 €3
. 3 2
g5 s
&
[ 7I PR O ]
] & ]
) B 2 &
o >
,,

MARIA REYES 21/01/2016

2016 JUNIO 2016 EMPRESA 1 28/06/2016
as8a B 2016 ENERO 2016 25/02/2016
Empresa; (=R R 58 2016 ENERO 2016 25/02/2016
(=N R| 6B 2016 ENERO 2016 SOCIEDAD 1 25/02/2016,
Procedencia:

£ Configurar

info@zendolims.com




Controles de calidad

Gestion del control de calidad

Defina Controles de Calidad Valorados para su introduccion en el sistema y su posterior tratamiento
grafico.

Calibracion de equipos de medida

Lleve el control de la calibracion de equipos como balanzas, sondas de temperatura para estufas,
neveras y adjunte los ficheros de lecturas completos.

Graficos y Reglas de Westgard

A través de la activacion de las reglas de Westgard estaremos informados en todo momento de
cualquier alerta o error que se detecte en la realizacion de los controles, asi como las causas de
dichos problemas. También, tendremos la posibilidad de visualizar graficamente los Valores Medios
Diarios de las pruebas analizadas en el laboratorio, asi como las veces realizadas y su desviacion
estandar.

Analisis de tendencias

Mediante los Graficos de Correlacion podra comparar pares de resultados de pruebas en diferentes
retardos de tiempo, asi como realizar analisis de tendencias.

Iclab
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d: Gréficos Evolutivos © Ayuda
Control: PH (10000) X v | Técnica: pH a25°C/ PNTAQO13/ Potenciometria (4) X -
Cusum (Sumas Acumuladas) Suero Valorado~  Opciones v
PH - pH a 25°C/ PNTAQO13/ Potenciometria
- N° Valores: 8 . Valor Medio: 5,5 . Valor Mé&ximo: 5,8 . Valor Minimo: 5,1 . Desviacién: 0,400
0,4
0,25
O 0,18
0,2 | 0,15 o
0,05 e
O
0,0 | - 7o)
o} -0,03
-0,1
20,2 | o
0,23
; 0
=04 -0,36
-0,6 |
A A ‘\ A 2 -l "l
q\",c\ Q\NQ\ \\,»Q\' 1) "9\ \\1’9‘\ ’L\ '19\ \'LQ\ “\’]9\
© \ M > O © Y ©
& & S & & & & 3
Control v Técnica v 03/09/201717:56 ¥ 03/10/201718:03 ~  03/11/201718:03 ~ 03/12/201718:03 ~  03/01/201818:03 ~ 03/02/201818:03 ~ ' =
PH (10000) pH a 25°C/ PNTAQO13/ Potenciom 54 557 5,78 5,02 537 591 56
Técnica Y: BILIRRUBINA DIRECTA (76) X~ | TécnicaX: BILIRRUBINA INDIRECTA (75) X~
Correlacion 4 Mostrar Tendencia  Opciones
R?*= 0,5781 3
I ne valores: 25 B v - 0,2969x + 0,1034 :
0.45
0.40
0.35
o |
2
o 0.30 © =
B .
<
° °
E 0.25
& o
(o) & o
< °
Z 0.20 L o o o
)
2D
74
o °
= 0.1§ N o o
- ¢ 3
2 °
°
0.10 °
0.05
0.00
0.3 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6

info@zendolims.com
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Gestion del Sistema de calidad

Acredite su laboratorio en normas ISO

Utilice las herramientas que Zendo Lims pone a su disposicion para ayudar a su laboratorio en la certificacion o
acreditacion como son la gestion de incidencias y la gestion documental.

Gestion de incidencias y avisos programados

El mdédulo de Gestidn de Incidencias es una herramienta indispensable para la certificacion o
acreditacion de su laboratorio en Normas ISO.

Registre no conformidades, acciones correctivas o acciones preventivas. Lleve un control de
cualquier situacion andmala en el laboratorio. Defina libremente categorias de incidencia
para establecer puntos de control por secciones y/o por tipos de actividad del laboratorio.
Indique el nivel de prioridad, los usuarios asignados, o establecer un sistema de avisos
inteligentes para cada una de las incidencias.

Gestion documental

Zendo Lims permite la integracion con sistemas de Gestion Documental como
OnlyOffice, Microsoft Office 365 o Google G Suite y repositorios documentales
como DropBox o Microsoft OneDrive.

Gesion e ncidencis =D

Incidencias Seleccionadas: €
Localizador~  Apertura ~  Ciemre ~ Abierta por ~  Asignadaa ~  Cerrada por ~  Moda Estado = 14

lClOb info@zendolims.com
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Gestion de proveedores y almacén i G Do e -

" Criterios Generales @ —  Aticulos: @) Total existencias 1.195 Valoracion 1.448,45 €

° ° g Articuios: Seleccione elementos de la lista AR [ 1 sl Rt bzt 0 s

Defina proveedores y reactivos i buscorkiA | |Buscar Al Buscw | | [Bomr Ve ] | [ovoar vk | [Bvsrrn
Seccibn. Seleccione elementos de la lista
; o, ; . o ) ® @/ 3 BRILLIANT GREEN AGAR- KRISTENS 0,00€ Microbiologi
El médulo de Gestion de Almacén le permite definir libremente proveedores, reactivos y Famia Silescions demiaitod s 1ot ®2|u PF.CN PSEUDOMONAS AGAR s Micrabiologi
material fu ng|b|e 5 | Proveedor s i G @/ = Reactivo amonio rango bajo (0-3,0 mg/) 000¢ Fisico quimi
, . s . . . . . = s Reactivo Cloro lib ido(0-2, ! imi
EvalGe a sus proveedores en funcidn de las incidencias y no conformidades abiertas. 2 o o = B e ) v i
o ] ) 8 encias LCi @ 7|37 Reactivo Dureza célcica (0-2,70mg/l) 2 0,00¢€ 0,00€ Fisico quimic
Almacene toda la documentacion relativa a los proveedores y a los reactivos. W (e | @ m Reactivo Dureza magnésica (0-20 ma/l) 1 000 000 Fasico gl
i sk N | ® s 39 Reactivo Hierro rango aito (0-5,0mg/l) 1 0,00¢€ 0,00¢ Fisico quimic
Seleccionar Filtro g + | @7 % Molibdeno reactivo A 0,00 € Microbiologi
G estio n e IOS ed id OS s 0 Molibdeno reactivo B 000€ Microbiologi
p ® s 2 Molibdeno reactivo C 0,00 € Fisico quimi(
Realice pedidos a proveedores y controle su recepciéon mediante los albaranes y facturas el b b bl e sl
Lo . L. , L, ® s 4 Solucién de calibracién de ph 1 0,00 € 0,00 €

recibidos. Realice movimientos de Almacén de forma manual y automatica para tener P Aoy . i = ——

totalmente actualizadas en tiempo real las existencias de cada unos de los articulos y Checker sfce rango it (0-200 ppm) 000¢ Equipos
. e : . : s . Ph (6,5-8,5) 0,00 icrobiologi
clasificar dichos movimientos segun el tipo. : : e
Q Filtrar Seleccion 500 W registros por pagina 1-166 de 166 regist

n: Estadistica Avanzada NP

Existencias y valoraciéon en tiempo real

Tendra la posibilidad de obtener la valoracion del almacén en cualquier +* Proveedor: SIEMMENS HEALTHCARE DIAGNOSTIC O vessuai O semaral @ visn  Tipodecr

momento, asi como de los articulos sin existencias o por debajo del stock s R —— v S
30 80.000
minimo, o controlar las caducidades y numeros de lote.
70.000
g 25
/7 (] V4 - 60.000
Estadisticas de almaceén d .

50.000

Visualice graficamente la cantidad de pedidos, articulos y coste tanto por
proveedor o articulo por periodos de tiempo y volumen. . s

30.000

20.000

wm

10.000

A A A
l l b > > o
(] C a Q"G d"\m Q?‘Q

informatica médica
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Portal web para profesionales y propietarios

Dnline

Peticion electronica

Sus clientes podran registrar peticiones por internet, lo que ahorra el tiempo empleado en el registro manual.

. andalisis clinicos
Resultados online

Sus clientes y propietarios podran consultar los resultados por internet y ver todo el historico de
resultados.

Verificacion por codigo QR

Autenticidad del resultado mediante el escaneo de un cdédigo QR y acceso al resultado real.

Trazabilidad absoluta

Sus clientes pueden conocer el estado de las muestras y fechas de entrega.

(53 Profesionales
Auditor

Dispone de aun auditor para ver las acciones de sus clientes

info@zendolims.com
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Proteccion de datos y seguridad

Auditoria y trazabilidad absoluta

Seguridad total

Riclab



Mas funcionalidades

Modulo multimedia y gestion documental

Sistema avanzado de gestion de documentos (imdagenes, videos, audios,

ficheros de Office, archivos PDF, etc.)
Asocie cualquier documento a una muestra, prueba o registro de

mantenimiento del sistema para su consulta, manteniendo organizada toda la

informacion.
Incluya enlaces a paginas web o a documentos alojados en plataformas

externas como Dropbox, Google Drive, Microsoft OneDrive, Sharepoint, etc.
Incluya PDFs de manera que se integren en el informe final.

Disenador de etiquetas

Disefie sus propias etiguetas, incluyendo codigos de barras, y personalice el
tamano e informacion.

Reglas inteligentes

Automatice tareas en el laboratorio mediante la creacién de reglas
de Busqueda, Manipulacion, Impresion y Alertas a través de condiciones vy

acciones complejas.

Explotacion de datos

La Estadistica y los Listados de Peticiones le permiten explotar los datos
introducidos y extraer informacion de volumenes de pruebas, facturacion,

costes y estudios de rentabilidad por cliente, area, médico, etc.

Iclab

informatica médica
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Control de muestras enviadas a laboratorios
de referencia

Controle graficamente todos los detalles relacionados con el envio de las
pruebas y su recepcion, visualizando por l|aboratorio externo el n2 de
enviadas, recibidas, pendientes, su coste y su facturacién estimada.

Supervise la fecha prevista de entrega de cada resultado, asi como aquellas
cuyo resultado ha llegado fuera de plazo o esta pendiente de recepcion.
Dispone de una linea de tiempo donde cdmodamente visualizara todos los

resultados previstos para una fecha determinada.

Laboratorio Demo

Supervisor De Tareas

Crterios g2 Petiorores Laboratori: 7ot s s 1« Secniin Todastas taceees T
it e Beslads © Peticiones O prshas

TGDOS Los LABORATORIOS (Peticiones: 22)

Téenicx Todas bt Ficnieas 1

o Rendtator Mamagys

Wy ey

o 4 Mstrgyy, b
T — = /4 CHen Q
4 oy nr 1
|
4 CESTeRey ]
# Oeangy, % 3 ’
> [
o~ ‘
7| ” )

info@zendolims.com
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LAVET

Chile

Verodnica de la Barra Diaz

Directora Técnica

“Nuestra experiencia con ZENDO LIMS ha sido positiva en
general a pesar de la distancia.

Lo que para nosotros ha sido mas positivo, es la
disposicion de los que nos estan ayudando en nuestra
incursion por ZENDO LIMS, siempre han respondido a

nuestros requerimientos en forma oportuna a pesar de la
diferencia horaria.

Todos muy amables y dispuestos a brindarnos la ayuda que
hasta aqui hemos requerido.”

Atencion al cliente

Rapidez en resolucion de incidencias

Calidad / Precio

Elclab

informatica médica

LABORATORIODE
ANALISIS

Espafia

M2 Dolores de la Villa

Directora

“Mi experiencia hasta el dia de hoy es muy satisfactoria
especialmente en el trato con el personal, asi como en la
rapidez de respuesta ante cualquier problema.

Les felicito, pues a mi me parece un buen programa, muy
completo y con una atencion inmejorable.”

”

samccongmes

LO QUE OPINAN NUESTROS CLIENTES

LABORATORIO IBV

Espafa

Antonio Soriano
Gerente
“Quisiera destacar el programa informatico de gestién de

datos de analisis de nuestra empresa, el cual ha demostrado
ser una solucion eficiente y facil de usar.

Estamos satisfechos con los resultados obtenidos gracias a
esta herramienta y valoramos el excelente soporte técnico ]|
brindado por ZENDO LIMS.

Sin duda, ha mejorado nuestros procesos internos y ha
contribuido al éxito de nuestro laboratorio.”
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DESDE EL LABORATORIO
PARA EL LABORATORIO

info@zendolims.com
+34 923 21 53 21

WWW.zendolims.com
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